Chers copropriétaires des Tours du Parc Westmount

Suite a notre derniere communication concernant COVID-19 le 19 mars, veuillez lire
ci-dessous quelques mises a jour importantes suite a la réunion d'hier du Conseil
d'administration concernant cette situation en évolution rapide.

Important: Si vous revenez a Montréal en voiture ou en avion,
veuillez suivre la recommandation du gouvernement et isolez-vous

pendant 14 jours. Si vous avez besoin d'aide, veuillez contacter Francine
Marcoux ou Jean -Denis Anjou.

e D’autres désinfectants pour les mains seront ajoutés dans I'immeuble la
semaine prochaine lorsque nous recevrons de nouvelles livraisons. Veuillez

faire preuve de diligence avant d’entrer et de sortir de I'immeuble et
des ascenseurs.

e Les portes du hall intérieur resteront ouvertes pour minimiser le contact
avec les poignées de porte. Si le portier doit s'absenter de la réception, nous

fermerons les portes et vous devrez utiliser vos clés.

e La porte de la salle du courrier sera également maintenue ouverte afin de
minimiser le contact avec la poignée.

Obligation de signaler les cas confirmés ou suspectés de COVID-19 :

Nous demandons a toutes les personnes en isolement ou en quarantaine, qui ont un
cas suspecté ou confirmé de COVID-19, d'en aviser immédiatement Francine
Marcoux ou Jean-Denis Anjou. Si un cas COVID-19 est suspecté ou confirmé, soyez



assuré que votre identité ne sera pas divulguée. Votre notification a Francine ou
Jean-Denis nous permettra de prendre les mesures de suivi nécessaires avec vous
afin que votre isolement puisse se dérouler correctement.

Pour toute question médicale, veuillez appeler Info-Sante au 1-877-644-4545.
Livraisons :

Toutes les livraisons (nourriture, Amazon, pharmacie, etc.) seront traitées de la
facon suivante:

e Siune livraison arrive et que vous étes a la maison et / ou en situation
d'isolement, le livreur apportera votre livraison a votre unité et la déposera a
la porte (vous aurez été informé qu'il est en train de monter), minimisant
ainsi le contact direct avec le livreur.

e Sivous n'étes pas chez vous, le portier gardera le paquet. A votre retour,
nous vous demandons de venir le chercher en temps opportun.

e Nous vous suggérons d'essuyer toutes les boites ou tous les sacs que vous
avez recgus avec une lingette Lysol a l'extérieur de votre appareil avant de les
apporter a l'intérieur. Il est également recommandé de se laver les mains
apres avoir apporté et déballé vos livraisons.

e Il serait utile que vous informiez la réception si vous prévoyez une livraison
de nourriture / restaurant. Le livreur vous appellera de l'interphone puis
sera autorisé a monter. Encore une fois, nous suggérons que la livraison soit
laissée a votre porte pour minimiser 1'exposition.

e Tous les livreurs devront se désinfecter les mains.

e Lorsque vous arrivez en voiture a I'entrée du c6té avec vos colis et que vous
avez besoin de l'aide du portier, nous vous demandons maintenant de rester
dans votre voiture et d'ouvrir le coffre. Le portier sortira avec le chariot,
portant des gants et éventuellement un masque. Nous vous demandons de
les aider en restant dans votre voiture pour respecter la distance sociale
nécessaire.

e Les travailleurs de la construction sont autorisés a pénétrer dans I'immeuble,
mais se désinfecteront les mains en entrant.

e Aucun promeneur de chiens ne sera autorisé a entrer dans le batiment,
veuillez prendre des dispositions pour que votre chien soit ramassé dans le
hall d’entrée.



Les livraisons de journaux continueront d'étre autorisées car cela se fait tres
tot le matin.

Mesures communautaires en vigueur :

Plus que jamais, les mesures de distanciation sociale sont cruciales pour
aider a aplanir la courbe de COVID-19 et a nous protéger tous. Nous vous
rappelons qu'une distance de 1 a 2 meétres doit étre maintenue entre toutes
les personnes a tout moment; cette distance doit étre maintenue entre les
gens et nos portiers et le personnel.

Evitez 1'entassement dans I'ascenseur. Pas plus de 2 personnes ne devraient
prendre un ascenseur a un moment donné afin de permettre un espacement
suffisant entre les individus. Envisagez d'utiliser les escaliers lorsque cela est
possible pour donner la priorité au service d'ascenseur pour les personnes a
mobilité réduite ou ayant des problémes de santé.

Resté informé :

Nous vous rappelons qu'il est important de se tenir au courant des nouvelles
COVID-19 des agences de santé publique fédérales, provinciales et
municipales afin de continuer a suivre tous les protocoles recommandés.

La salle d’exercice, la piscine et les saunas seront fermés jusqu'a nouvel
ordre. Ces fermetures sont conformes aux décrets officiels du gouvernement
confirmés par le Regroupement des Gestionnaires et Copropriétaires du
Québec. (RGCQ). Bien que nous comprenions que ces fermetures puissent
avoir un impact sur la vie et les routines des copropriétaires, nous vous
demandons de comprendre que ces mesures sont mises en place pour
protéger et préserver la santé et la sécurité de la communauté WPT.

ATl'heure actuelle, le respect des mesures mises en ceuvre par le conseil
d'administration et la direction des Tours du Parc Westmount est d'une importance
cruciale pour la santé et la sécurité de notre communauté. Avec votre soutien, nous
espérons faire notre part pour limiter la propagation du virus dans notre
communauté.

Reste en bonne santé,

Le conseil d’administration et la gestion des Tours du Parc Westmount
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